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Moduljournal

Kleinprojekte im IT Umfeld abwickeln — M306

Name: Panico
Vorname: Valentino
Klasse: IN20-24B

Allgemeine Hinweise zum Journal

Generelle Regelung
e Das Moduljournal ist persénlich im Sinn einer Zusammenfassung zu fuhren.

e Die vorgegebene Struktur des Journals darf nicht gedndert werden.

e Der Inhalt muss personlich erstellt werden. Texte dirfen nicht kopiert werden, Bilder
durfen von externen Quellen verwendet werden.

e Kopierte Inhalte aus anderen Journalen wird fir Sender/in und Empfanger/in mit Note 1
bewertet.

e Das Journal ist in digitaler Form zu fuhren unter Verwendung der Word-Vorlage.

Bewertung, Benotung

Es werden die Unterrichtswochen 2...15 bewertet, die Abgaben erfolgen gemass Moodle.
Jede Unterrichtswoche des Journals wird mit 2 Punkten bewertet, wobei jedes
Unterkapitel folgendermassen bewertet wird:

¢ Nicht geldst oder abgeschrieben: 0 Punkte
¢ Nur teilweise oder offensichtlich falsch erledigt: 0.1...1.9 Punkte
e Vollstandig erledigt und richtig: 2 Punkte

Total: 14 Unterrichtswochen x 2 Punkte = 28 Punkte
Die Note wird mit 20% fur die Semesternote gewichtet.
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Erlauterungen zu den Kapiteln

x.1  Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt (PP)

Nehmen Sie drei Themen aus dem Unterricht. Fassen Sie jedes Thema in Ihren Worten
zusammen, machen Sie je ein konkretes Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt (In
unserem Projekt...) mit konkreten Angaben aus Ihrem Praxisprojekt und
erganzen Sie das Thema je mit einem passenden Bild.

x.2  Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Personlicher Nutzen

Beschreiben Sie in wenigen Satzen, was Sie warum in der Praxis anwenden werden und
was fir einen personlicher Nutzen Sie aus dem Gelernten ziehen. Mdgliche
Satzanfange sind:

- In der Praxis bzw. im Lehrbetrieb wende ich ... an, weil ...

- Personlich natzt mir ..., damit ...

- FUr mich personlich ist das ... wichtig, weil ...

Xx.3  Zusammenfassung mittels Mindmap

Erstellen Sie eine grafische Zusammenfassung mit der Methode «Mindmap» (z. B. mit
dem Tool mindmeister.com). Das Mindmap muss eine A4-Seite quer fullen, farbig
sein und Bilder beinhalten.

xX.4 Unterrichtsnotizen

Ihre personlichen Notizen, diese werden nicht bewertet.

Umfang (ohne Unterrichtsnotizen)
Mindestens 2 Seiten
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1 Beschreibung Ihres Praxisprojektes

Name des Praxisprojektes
Migration von Win10 auf Win11

Kurzbeschreibung Ihres Praxisprojektes

Eine Umstellung von allen Rechnern (ca. 200 Rechner) von Windows 10 auf Windows 11 mittels eines Managementtools. Das Ziel ist es
alle Rechner erfolgreich auf Windows 11 migriert zu haben. Dabei missen wir beachten, ob alle Rechner kompatibel mit dem Windows
11 Betriebssystem sind und wenn nicht muss dieser durch einen neuen Rechner ersetzt werden.
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2 Schulwoche 2
Unterrichtsdatum: 16.02.2023

2.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema Kurze Beispiel mit Bezug | Bild/Grafik zum Thema
Zusammenfassung | zum Praxisprojekt
des Themas

Mindmap Visuelle Darstellung | Das Mindmap kann

von
Ideen/Informationen.
Mindmaps sind beim
Brainstorming
hilfreich. Mindmaps
sind unterteilt in Aste
> Zweige >
Zweiglein. Man sollte
mit Stichworten,
Farben und Bildern
arbeiten.

bei der
Projektplanung
nutzen. Die Aste
kann ich in
Aufgaben,
Verantwortlichkeiten
und Meilensteine
unterteilen.

_M Papier quer

ot . Farhen

blau . g

B4t o visuell arbeiten

Symbole -

.'_' ”
4?‘ Baum

Fizchgraten ™
ECharslEn L Strukturen
Diagiamm N

Heugabel ¢
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Thema

Kurze
Zusammenfassung
des Themas

Beispiel mit Bezug
zum Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Vorgehensmodelle

Vorgehensmodelle
sind z.B. Scrum oder
das
Wasserfalldiagramm.
Die einzelnen Punkte
werden in
Ziele/Aufgaben
unterteilt, die
abgearbeitet werden
missen. Es gibt zwei
Typen, die «Agile»
und die
«Sequenziell». Bei
der Agilen wird
interaktiv gearbeitet,
d.h. mehrere Schritte
konnen gleichzeitig
bearbeitet werden.
Bei der sequenziell
wird der nachste
Schritt erst nach
Abschluss des
vorherigen Schritts
begonnen.

Wir nutzen das agile
Wasserfalldiagramm
um unsere
Grobplanung/Ablauf
des Projekt
festzulegen.

==
=N
=\
Implementierung ‘
=N

Daty Scrum Musting

& RO,
Serum
Aot Scrum Mastes
User Saory Sprint
1 24 Viochen
Procuct Bachikog  Speint Bactiog Potenziel
Lintertahiges
. Y . A Sracumtiearement
n A4
Aaa
Scaum Team

Product Omer
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dokumentieren den
Fortschritt und
erreichte Ergebnisse
in einem Projekt. Alle
beteiligten Personen
am Projekt kbnnen
den Bericht als
Informationsquelle
nutzen. Ein
Projektbericht hat
folgende
Minimalstandards:
Autor, Version,
Dateiname, Status,
Historie.

Projektbericht, damit
wir unsere
Ergebnisse
festhalten kdnnen
und diese als
Informationsquelle
fur alle Beteiligten
nutzen konnen.

Thema Kurze Beispiel mit Bezug | Bild/Grafik zum Thema
Zusammenfassung | zum Praxisprojekt
des Themas

Projektbericht Projektberichte Wir nutzen den

3 Ausgangssituation ( Problembeschraibung % Randbsdingungen und Projekthontext
i o o Mgt M

Migration von Win10 Winll

2.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Personlicher Nutzen

Mindmaps kénnen mir bei der Visualisierung von Informationen helfen, weil es somit die Informationen einfacher zu verstehen macht und
den Zusammenhang darstellt. Auch sind Mindmaps schnell und einfach erstellt. Damit ich in Zukunft eine Struktur in Projekten habe,
werde ich die Vorgehensmodelle nutzen, um die Planung und Entwicklung des Projekts festzulegen. Den Projektbericht werde ich in der
Praxis nutzen, damit die Kommunikation mit den Projektmitarbeitern transparent und nachvollziehbar ist. Auch kann mir der
Projektbericht helfen, wenn ich in einem Projekt eine Entscheidung treffen muss.
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2.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

~ Baum m

Historie im Dokument

Dateiname (name_V01.docx) |— Fischgréten
Versionierung
Alte Versionen in Unterordner "Archiv” Diagramm
— Strukturen —
DMS mit Versionsverwaltung (z.B. Sharepoint) -
Aufbau der Ablagestruktur immer gleich
Zugriff einrichten
Kriterien fur Dateiablage ) *— Heugabel
Indexierung Mindm REQEIn -
Aste
Backup und Restore maglich
[— Aufbau Zweig
Zweiglein
i Wasserfall *— Visuell — Bilder & Symbole & Farben
Schulwoche 2
Serum Autor
V-Modell VEELET
Interaktives Vorgehen Minimalstandards Dateiname
hohe Flexibilitat Agil Stas
Projektbericht -
oft bei Softwareprojekten genutzt Historie
S ST OHNE DOKUMENTATION KEIN 3
ERFOLGREICHES PROJEKT

Leicht verstandlich Klassisch (Sequenziell) Vurgehensmodelle
Leichte Anwendung

Teilprozess/Teilaufgabe

Phasen
1 Ergebnis pro Phase
Abschluss einer Phase
Konkreter Termin fir Ergebnis Meilensteine o
™
Entscheidungspunkt Elemente

Tatigkeit wahrend Phase Aktivitat
Erwartetes Produkt Ergebnisse

Funktionen einer Person
Rallen

Kompetenzen und Verantwortlichkeiten
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3 Schulwoche 3

Unterrichtsdatum: 23.02.2023

3.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema

Kurze Zusammenfassung
des Themas

Beispiel mit Bezug zum
Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Rahmenbedingungen

Rahmenbedingungen sind
Faktoren, die den
Projektablauf einschranken.
Um ein Projekt erfolgreich
durchzufihren, muss in jeder
Phase immer wieder Uberprift
werden, ob die
Rahmenbedingungen noch
eingehalten sind. Die sechs
Rahmenbedingungen sind:
Technisch, Regulatorisch,
Ressourcen, Finanziell, Inhalt,
Zeitlich.

Im Praxisprojekt nutzen wir

die sechs

Rahmenbedingungen damit

wir das Projekt erfolgreich

durchfihren kénnen.

Technisch:

- Computer muss im
Netzwerk sein

- Computerperformance
muss bestehen bleiben

- Sicherheitsaspekte

- Kompatibilitat

Regulatorisch:

- Datenschutz

- Lizenzen

- Datenverlust

- Wissen

Ressourcen:

- 2 MA 40%

- Geschatzter Aufwand:
80PT

Die sechs Rahmenbedingungen (RB)

Technische

Fo ol

Gesetze
Normen

% ,L.},j Ressourcen
Suv=l

Umwelt

I NHaLT
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Thema Kurze Zusammenfassung Beispiel mit Bezug zum Bild/Grafik zum Thema
des Themas Praxisprojekt
Finanziell:
- Budget:
CHF 90’000
- davon fur Austausch:
CHF 40’000
- davon fur Mgmttool:
CHF 10’000
- davon fur Lohn MA:
CHF 30°'000
Projektauftrag Ein Projektauftrag enthalt Wir haben einen Projekdite
Zweck, Ziel, Budget- und Projektauftrag erstellt, damit e e P
Zeitvorgaben und Rollen im alle Beteiligten informiert Organsatbonspraekl e
Projekt. Er dient dazu, damit | werden. Somit konnen auch o T T
alle im Projekt das gleiche Externe nachvollziehen, was Projektkundeln | <optona>
Grundverstandnis des Projekt | wir verfolgen méchten. Er ist o et e
haben. Er sollte nicht zu lang | mit mehren Kapiteln und Protlembeschreiungs | o Heents Hmergrund, Anferderagen. >
sein, denn man mdchte kurze | Unterkapiteln unterteilt und ist | [Foctessse | s e o sumees
und schnelle Informationen moglichst kurzgehalten. - + <messbare Ergebrisses
Uber das Projekt.
Nicht-Ziele | <out of scope>
Nicht-Inhalte:
Meilensteine: Meilensteine: Datum:
Randbedingungen und | <relevante Rahmenbedingungen, “constrainls">
-projektkontext:
Projektklassifizierung: | Strategische Relevanz: <0 = gering, 5 = sehr hoch>

Komplexitat <0 = gering, 5 = sehr hoch>

Neuartigkeitsgrad. <0 = gering, 5 = sehr hoch>
Projektumfang: <0 = gering, 5 = sehr hoch>
Projekirisiko =0 = gering, 5 = sehr hoch=
Projekidauer <0 = gering, 5 = sehr hoch=

Projektbudget: <0 = gering, 5 = sehr hoch>
Wirtschafiiiches Potenzial: <0 = gering, 5 = sehr hoch>
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wichtiger und essenzieller

Schritt in der Projektplanung.

In dieser Analyse werden
vorhanden Informationen
gesammelt und analysiert.
Diese Phase soll dazu
dienen, damit eingeschéatzt
werden kann, ob das Projekt
erfolgreich durchgefuhrt
werden kann.

mittels einem Mindmap
durchgefiihrt. Somit konnten
wir alle Informationen
sammeln und anschliessend
einschatzen, ob das Projekt
durchfuhrbar ist.

Thema Kurze Zusammenfassung Beispiel mit Bezug zum Bild/Grafik zum Thema
des Themas Praxisprojekt
Voranalyse Die Voranalyse ist ein Wir haben unsere Voranalyse - B s =

Projekt-

auftrag % :
Projektauftrag
priifen
R
ingungen
bewerten

Risiken erheben
und bewerten

Projekt erfolgreich durchfiihrbar?

3.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Personlicher Nutzen

Ich habe gelernt, dass in einem Projekt immer wieder die Rahmenbedingungen Uberprift werden sollen. Die Rahmenbedingungen sind
essenziell fir das erfolgreiche Projekt. Mittels Projektauftrag kénnen alle Beteiligten des Projekt auf den gleichen Wissenstand gebracht
werden. Personlich werde ich den Projektauftrag nutzen, um alle Informationen die mit dem Projekt zusammenhangen festzuhalten. Vor
jedem grosserem Projekt werde ich eine Voranalyse machen. Dies hilft mir einzuschatzen, ob das Projekt realistisch ist oder Sachen

angepasst werden missen.
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3.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

Auftraggeber

kein erfolgreiches Projekt

zwischen Auftraggeber und Projektleiter

Projektleiter Gberpruft und klart Unklarheiten

Beschreibung aktuelle Situation Ausgangslage

Beschreibung Endzustand
Ziele und Lésungen

Mégliche Losung aufzeigen

Grobplanung
Anzahl| Personentage
Planung und Organisation
Budget
Projektorganisation, Projektteilnehmer

Kosten und Nutzen des Projekts Wirtschaftlichkeit

Unklarheiten klaren

kein Projektauftrag

)

Vertrag

Inhalt

Projektauftrag

Schulwoche 3

Rahmenbedingungen

Thurgaug%\

technische Voraussetzungen einhalten
~— Technisch {

technisch machbar sein

— Regulatorisch —— Einhaltung von Gesetzen und Normen

Anzahl verfugbare MA
— Ressourcen {

Kompetenzen der MAs

— Finanziell @ —— Budget

I~ Inhalt —— Anforderungen

0 Endtermin
L _[

Verfligbarkeit MAs (Teilzeit)

Zeitlich
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4 Schulwoche 4
Unterrichtsdatum: 02.03.2023

4.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema Kurze Zusammenfassung Beispiel mit Bezug zum Bild/Grafik zum Thema
des Themas Praxisprojekt

Projektrollen Projektrollen teilen In unserem Projekt ist der AG | [ Fuken e T KL R
Verantwortlichkeit und und KU unser Chef. Leandro ¢ Do | R | i ks
Zustandigkeit ein. Die Nicolaus und ich sind die PL e 1T e |
Projektrollen sind und gleichzeitig PMA. Yo .
Auftraggeber (AG), o R | e s | T R
Projektleiter (PL), | B | . ||
Projektmitarbeiter (PMA) und ; Ebarnatl |~ Ve [* R
Kunde (KU). Der AG ist fiir e o
die Finanzierung und B e |« Rawertsang | "
Beauftragung des Projekt i - ks
zustandig. Der PL ist fur
jedes Projekt notwendig. Er
ist der Hauptverantwortliche
des Projekts und leitet
dieses. Die PMA zusammen
mit dem PL bilden das
Projektteam. Der PMA ist fur
das Erarbeiten von Aufgaben.
Der KU nutzt spater das
Ergebnis des Projekt. Oft ist
AG gleich KU.
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Thema

Kurze Zusammenfassung
des Themas

Beispiel mit Bezug zum
Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Projektorganisation

Die Projektorganisation
definiert die Art und Weise,
wie ein Projekt geplant und
durchgefuhrt wird. Die
Organisation enthalt
Projektrollen,
Verantwortlichkeit, Aufgaben,
Prozesse und
Kommunikation.

Wir haben unsere
Projektorganisation in
unserem Projektauftrag
eingebaut. Dabei haben wir
alle Punkte notiert.

Das Projektteam

Auftraggeber

Projektleiter

I | — Kunde

Projektmitarbeiter |...

Projektmitarbeiter

Business-Case

Mit dem Business-Case
kdnnen verschiedene Punkte
mit einer wirtschaftlichen
Bewertung eingeschatzt
werden. Die BC-Themen
sind: Ziele, Machbarkeit,
Stakeholder, Kosten, Nutzen,
Zeit und Risiken.

Wir haben einen Business-
Case zu unserem Projekt
erstellt. Unser Ziel ist es eine
Migration von Win10 auf
Win11 durchzufihren. Die
Machbarkeit haben wir mittels
Rahmenbedingungen bereits
ermittelt. Die Stakeholder
sind alle Mitarbeiter, bei
denen auf Winl1l umgestellt
wird. Kosten haben wir im
Projektauftrag aufgefihrt. Der
Nutzen ist, das wir auf der
neusten Version sind und
neue Funktionen nutzen
konnen. Die Zeit ist ebenfalls
im Projektauftrag erwahnt,
sowie die Risiken.

Q@

oy

<€ -
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4.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Persdnlicher Nutzen

Durch die Projektrollen kann ich in einem Projekt Aufgaben und Verantwortlichkeiten definieren und unterteilen. Somit kann sich jede
Rolle besser auf ihre Aufgaben konzentrieren. Mit einer guten Projektorganisation verlauft der Prozess des Projekt reibungslos. Daher
werde ich das Nutzen, damit die verschiedenen Phasen geplant und erfolgreich durchgefuhrt werden. Ein Business-Case hilft bei der
Einschéatzung von wirtschaftlichen Punkten. Daher nutze ich ihn um einen weiteren Schritt der Méglichkeit von einem Projekt zu
berechnen.
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4.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

~ Auftraggeber (AG) —— Beauftragt Projekt und finanziert es
Jedes Projekt hat einen

— Projektleiter (PL) Zusténdig fur die Durchflhrung

é Hauptverantwortung
— —
Rollen PL + PMA = Projektteam
[— Projektmitarbeiter (PMA)
Ziele

Zustandig fur Erarbeitung der Ergebnisse

Lésungsmaglichkeiten

Nutzer des Ergebniss
HEBIEILE Projektbeteiligte = Kunde (KU) —i
Technisch, Rechtlich, etc. Oft KU = AG
Wer ist beteiligt Stakeholder Aufgaben —— Was muss ich machen?
Projektkosten Kompetenzen —— Welche Entscheide muss/darf ich machen?
Kosten
Betriebskosten — AKV Verantwortung —— Fiir was bin ich die Hauptperson/Leitung?
Einsparung SChU|WOChe 4
Jede Rolle hat andere Aufgaben,
Mitarbeiterzufriedenheit Kompetenzen und Verantwortungen
Nutzen Business Case

Firmenimage

Wirtschaftlichkeit m

¥ ~
1
Projektstart Projektorganisation Auftraggeber {— Projektleiter —— Projektmitarbeiter :
\ JT
L CCINLNEITOEEIEIE N
Projektende 1
Zeit ,’
Personentage Kunde q..-/

Ressourcenverfugbarkeit

Welche Risiken gibt es Risiken
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5 Schulwoche 5

Unterrichtsdatum: 09.03.2023

5.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%?%

Kosten und die Leistung gekurzt werden.

einbauen.

Thema Kurze Zusammenfassung des Themas | Beispiel mit Bezug zum Bild/Grafik zum Thema
Praxisprojekt
Risiken Risiken sind Schéaden, die noch nicht Auch in unserem Projekt gibt es —
eingetroffen sind. Risiken treten in allen Risiken. Z.B. kann es sein, dass beim
Phasen von einem Projekt auf. Sie Migrieren ein Rechner kaputt geht. p A D KD UDRDE 4
beeintrachtigen das Erreichen des Oder das es zum Datenverlust
Projektziels. Mit 5 Schritten kdnnen kommt. Damit wir diese Risiken
Risiken identifiziert und dementsprechend | kennen. Haben wir sie mittels den 5
gehandelt werden. folgenden Schritten behandelt:
1. Risiken identifizieren
2. Risiken bewerten
3. Risiken darstellen und
kommunizieren
4. Massnahmen definieren
5. Massnahmen umsetzen
Magisches Das magische Dreieck hat drei Faktoren. | Wir haben das magische Dreieck am Leistung
Dreieck Zeit, Kosten und Leistung. Diese drei Anfang von unserem Projekt
Faktoren stehen in Relation und sind eingesetzt, um die Balance der drei ‘
Abhéangig voneinander. Wird fur ein Faktoren zu finden. Wir konnten es Projekt
Projekt mehr Zeit bendtigt, so miussen die | wahrscheinlich noch mehr im Projekt " ey s
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der Risiken. Dabei werden die EW
(Eintrittswahrscheinlichkeit) und SP
(Schadenpotenzial) multipliziert. Das
Ergebnis ist das RP (Risikopotenzial).
Umso hoher das RP ist, desto
«gefahrlicher» ist das Risiko. Diese
Risiken sollten als erstes behandelt
werden.

Risikobericht eingebaut. Wir haben
die EW und SP mit 1-3 Punkten
bewertet und diese dann
dementsprechend eingeordnet.

Thema Kurze Zusammenfassung des Themas | Beispiel mit Bezug zum Bild/Grafik zum Thema
Praxisprojekt
Risikomatrix Die Risikomatrix hilft bei der Einschatzung | Wir haben unsere Risikomatrix im Risikomatrix: Eintragen der Risiko-1D

inakzeptables Risiko
Schadenhthe

Hoch

Mittel 2
Gering 1 2
Gering Mittel Hoch  Eintrittswahr-

scheinlichkeit

5.2 Neue Erkenntnisse flur die Praxis — Personlicher Nutzen

Fur mich personlich ist das Verstandnis von Risiken und dem Magischen Dreieck in der Praxis wichtig, weil es mir dabei hilft, effektiver
zu planen und meine Projektziele zu erreichen. Ich werde die Risikomatrix anwenden, um potenzielle Risiken zu identifizieren und zu
bewerten, um Massnahmen zu ergreifen, um diese Risiken zu minimieren. Durch das Verstandnis des Magischen Dreiecks bin ich in der
Lage, Ziele zu setzen und sicherzustellen, dass meine Projekte innerhalb dieser Parameter erfolgreich abgeschlossen werden.
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5.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

‘Sehaden, der noch ncht eingelreten it
- 3608 Entschelduang 1 das AbageN von Risiken

~ Delinitan —— Kernen in alen Phasen aufireten [AKURE)

Auswirking auf magisches Dreieck

CyDavtae 4%
Besrebsuierbrechung 42t
Naturkatastrophen 259
~ AAsSteLCh Einer PGS 22%
~ Top-10 Geschalisisiken —— Rochiiche Verdndorungen 134
Kiimawancel 175
Feusse, Explosion 17%
Marktverindanangen 15%

Fachkraiemangel 13%

Persanaiprobieme

-] R a—

Budgets —

Enéurickein dor falschen Furkiionen und

f Top isken i sinem prmiess —— LS

Stseutiger Wechsel des Anferterurgen

—— Online.Shop: unsureishence Kurdenanalse

unzursichenes A Ertell

~ 1. Risken denbiizieren
AGIPT beragan

5. Massnanmen umseasn

{ o -

‘Stakaelder Informisean

p— {
o, R

Kleines Frojekt: monasich

Managament — For
- Rikrbasertes Denken, stansiy

s Taighet Risis atisilen

s
S
2 i gl
U e et i e
-

Risiematrisc Emtragen der Risiko-D

nekamtaties ook
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6 Schulwoche 6

Unterrichtsdatum: 16.03.2023

6.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thema Kurze Zusammenfassung des Beispiel mit Bezug zum Bild/Grafik zum Thema
Themas Praxisprojekt
Dokumentation Dokumentationen helfen beim Wir fuhren in unserem Projekt mehrere
Aufzeichen von Prozessen. Diese Dokumentation. Diese helfen uns,
kénnen in Text-, Audio-, Video- oder | spater im Projekt, zu verstehen, was
Grafikform sein. Sie hilft wichtige wir bereits gemacht haben und wie wir

Informationen zu organisieren und zu | vorgegangen sind. Unsere Hauptform
speichern. Dokumentationen kénnen | der Dokumentation ist Text. Als Tool
die Zusammenarbeit in einem Team | nutzen wir MS Word.

fordern.
Modellierung Das Modellieren ist das Wir setzen immer wieder Diagramme
erstellen/visualisieren von Modellen | ein, um Daten zu visualisieren. Ein
(Diagrammen). Das Modellieren hilft | Beispiel von Diagramm ist die

beim Vorstellen, wie ein Endprodukt | Risikomatrix.

aussehen kann. Auch kénnen mittels fJ '® E | O
Diagrammen mehrere Losungen gut ‘ —

verglichen werden.

A

~
' L e
.l l =V .q”'l .“
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Bild/Grafik zum Thema

Richtung Ziel des Projekts. Sie ist ein
essenzieller Schritt. In der Planung
werden Ziele, Handlungsschritte und
Ressourcen definiert. Um eine
realistische Planung zu machen,
muss man ein klare Einschatzung
des Ziel haben.

Thema Kurze Zusammenfassung des Beispiel mit Bezug zum
Themas Praxisprojekt
Planung Die Planung ist der erste Schritt Wir haben, bevor wir mit dem Projekt

angefangen haben, eine intensive
Planung durchgefuhrt. Viele Schritte
der Planung wurdem im diesem
Journal bereits behandelt, z.B. die
Rahmenbedingungen oder der
Business-Case.

6.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Persdonlicher Nutzen

Personlich nitzt mir das Dokumentieren, Modellieren und Planen bein erfolgreichen Durchfiihren von Projekten. Alle drei Punkte helfen
mir eine Vorstellung des Endprodukts zu entwickeln und festzuhalten. Zuséatzlich hilft es mir bei wiederkehrenden Prozessen, die
gleichen Schritte durchzufiihren. Durch das Nutzen dieser drei Themen kann ich mit einer héheren Qualitat und Effizienz meine
zukunftigen Projekte durchfuhren.
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6.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

Tools fur die Projektabwicklung

Schulwoche 6

Thurgau%%%

Office Programme
. V
& 3 Festhalten von Projektergebnissen

Dokumentation Templates anwenden

— _lﬂl_ —— Erstellen von Diagrammen

Modellierung

Planung
Uberblick verschaffen

-
m Ziele festlegen

M Kommunikation EI@ — Informationsaustausch mit PT

MS Office (Word, Excel, PowerPoint), Libre
Office, Open Office

~— Dokumentation
Ergebnis: Projektauftrag, Pflichtenheft,
Statusbericht, Schlussprasentation, ...

MS Visio, Xmind, Modelio
— Modellierung {

Ergebnis: ERD, Netzwerkiibersicht, UML,

Mindmap, ...

MS Project, GanttProject, Trello
M Planung {

Ergebnis: Gantt-Diagramm,
Planungsiibersicht, ...

Outlook, Slack, MS Teams
“— Kommunikation —'

Ergebnis: Mail, Kalender, Chat, Meetings, ...

‘- Beispiel-Tools —
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7 Schulwoche 7
Unterrichtsdatum: 23.03.2023

7.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema

Kurze Zusammenfassung des
Themas

Beispiel mit Bezug zum
Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Anforderungen an
das
Projektergebnis

Um die Anforderungen zu
bestimmen, missen die
Rahmenbedingungen bewertet,
die funktionalen Anforderungen
und nicht-funktionalen
Anforderungen geprtft werden.
Dies ergibt die Summe der
Anforderungen an das
Endprodukt.

Unsere funktionalen
Anforderungen sind, dass die
Daten weiterhin verfigbar sind.
Eine nicht-funktionale
Anforderung fur unser
Praxisprojekt ware die
Benutzerfreundlichkeit. Diese
Anforderung hat zwar keine
Funktion, ist aber in unserem
Projekt wichtig.

Funktionale

Nicht-funktionale
Anforderungen

Anforderungen vs.

Funktionale Anforderungen sind
die grundlegenden Aktionen, die
ein System ausfilhren muss.
Nicht-funktionale Anforderungen
sind die Qualitatseigenschaften
welches ein erfullen muss. Dazu
gehort z.B. die
Benutzerfreundlichkeit,
Zuverlassigkeit, Leistung usw.
Zusatzlich wird jede
Anforderung mit Muss/Kann
priorisiert.

Wir haben mittels eines
Dokuments alle Anforderungen
festgehalten. Unsere
funktionalen Anforderungen
sind: E-Mail mussen
empfangen/gesendet werden
kdénnen, die Lizenz von
Windows 10 muss
ubernommen werden kdnnen,
Kompatibilitat mit Cloud-
Diensten und alterer Software.
Unsere nicht-funktionalen
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Thema

Kurze Zusammenfassung des
Themas

Beispiel mit Bezug zum
Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Anforderungen sind: einfache
Integration, Anti-Viren
Sicherheit, Support von mind.
5 Jahren, geringe Kosten fir
Support, wenige
Leistungseinbriiche,
Verfugbarkeit

Pflichtenheft

Um die Anforderungen
festzuhalten, muss der PL die
Anforderungen des AG
schriftlich im Pflichtenheft
festhalten. Dieses Dokument
enthéalt die Pflichten, welche der
PL gegentber dem AG erflllen
muss. Das Ziel des Dokuments
ist klarzustellen, WAS gemacht
werden muss. In das Dokument
gehort alles, was zur
Lésungsfindung beitragen kann.
Um die Umsetzung zu starten ist
ein Pflichtenheft notig.

In unserem Projekt enthalt
unser Pflichtenheft die
Ausgangslage des Projekts,
wo wir aktuell stehen (Ist-
Zustand), was die Ziele sind,
eine Verknupfung zu den
Rahmenbedingungen, die
funktionalen und nicht-
funktionalen Anforderungen.
Dazu haben wir noch ein
Kapitel, wo wir unsere Notizen
zur Lésungssuche festhalten
kdnnen.

Pe

Projektleiter

7,

Pflichtenheft

DO

Aufraggeber
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7.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Persodnlicher Nutzen

In der Praxis wende ich die Festhaltung der Projektanforderungen an, well sie dazu beitragt, sicherzustellen, dass alle Projektaktivitaten
auf die Ziele des Projekts ausgerichtet sind. Bei der Migration von Windows 10 auf Windows 11 zum Beispiel, ermdglicht das klare
Definieren und Dokumentieren der Anforderungen — wie die gewiunschten Endbenutzerfunktionen, die Sicherheitsstandards und die
Kompatibilitdt mit bestehender Hardware und Software — ein gemeinsames Verstandnis unter allen Projektmitarbeitern zu schaffen.
Dadurch kénnen Fehlinterpretationen und Missverstandnisse vermieden werden, was letztlich dazu fuhrt, dass die Ausfuhrung effizienter
und das Endprodukt erfolgreicher ist. Es stellt sicher, dass das Projektteam genau weiss, was zu tun ist, und bietet einen klaren Rahmen
fur die Beurteilung des Projektfortschritts und des Endprodukts. Personlich nitzt mir diese Methode, indem sie mir hilft, effektiver zu
kommunizieren und meine Arbeit besser zu organisieren, was sowohl meine Arbeitsleistung als auch meine Zufriedenheit verbessert.
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7.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

Ausgangslage

Ist-Zustand

Projektziele
Rahmenbedingungen
Funktionale Anforderungen
Nicht-funktionale Anforderungen

Notizen zur Losungssuche

Pflichtenheft @

Thurgau%\

Bewertung der Rahmenbedingungen

Datenverfugbarkeit
Funktionale Anforderungen {

Anforderungen an das
Projektergebnis

Schulwoche 7

Funktionale vs. Nicht-Funktionale
Anforderungen

Kompatibiltat Cloud-Dienste und altere
Software

Benutzerfreundlichkeit

@ Geringe Supportkosten

Nicht-funktionale Anforderungen

Funktionen von einem System

Funktionale Anforderungen Erwartetes Verhalten des Systems

Mit Tests uberprufbar ‘

allgemeine Eigenschaften

Nicht-funktionale Anforderungen
schwierig zu messen und zu testen
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8 Schulwoche 8

Unterrichtsdatum: 13.04.2023

8.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Entscheidungsfindung, bei der
verschiedene Produkte anhand von
Kriterien bewertet und verglichen werden.
Dabei wird jedem Produkt ein Nutzwert
(Gewichtung * Punkte) zugeordnet, der
ihren Nutzen widerspiegelt.

eine Nutzwertanalyse durchgefihrt, um
zu entscheiden, wie wir die Migration
durchfiihren werden. Wir haben die zwei
Optionen "Inplace-Upgrade” und
"Neuinstallation» Betracht gezogen und
haben sie anhand von Kriterien wie
"Zeitaufwand", "Komplexitat" und
"Auswirkungen auf die Benutzer"
bewertet. Das "Inplace-Upgrade" hat in
unserer Analyse den hochsten Nutzwert
erzielt und wurde daher als
Migrationspfad gewahlt.

Thema Kurze Zusammenfassung des Themas | Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt | Bild/Grafik zum Thema
Make or Buy Mit Make or Buy kann entschieden In unserem Projekt, der Migration von
werden, ob das Produkt selbst gemacht | Windows 10 auf Windows 11, mussten Make 0o B
wird (Make) oder es von einem anderen | wir beispielsweise entscheiden, ob wir qa !/
Hersteller gekauft wird (Buy). Diese das Migrationstool selbst codieren oder
Entscheidung hangt von verschiedenen es von einem spezialisierten Handler
Faktoren ab, wie Kosten, Kapazitaten, kaufen. Wir sind auf den Beschluss
Know-how und weitere Plane mit dem gekommen, dass wir ein Tool kaufen, da
Produkt. wir so einige Zeit sparen kdnnen.
Nutzwertanalyse Die Nutzwertanalyse ist eine Methode zur | Im Kontext unseres Projekts haben wir

Gowich- GerdtA Gorét B
tung
Punkte | Total | Punkte | Total
Preis 25% 2 0.5 3 075
Funktionalitdt  30% 3 09 1 03
Bedienung 25% 1 025 (1] 1]
3 & 04

Service 20% 06

Gesamt 100% 2.25 145
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Konzeptbericht Ein Konzeptbericht ist ein Dokument, das | In unserem Windows-Migrationsprojekt
den Plan und die Strategie fur die Losung | haben wir einen Konzeptbericht erstellt,
detailliert darstellt. Es enthalt um den gesamten Migrationsprozess zu o
Informationen tber die Ziele, die zu planen und zu koordinieren. Der Bericht 4
verwendenden Methoden und enthalt Details wie die Auswahl des
Werkzeuge, den Zeitplan und die Migrationspfads basierend auf unserer Projektteam
Verantwortlichkeiten der Teammitglieder. | Nutzwertanalyse, die Planung der
Mit dem Konzeptbericht ist klar, wie das Ressourcen und die Zuweisung von
Projekt realisiert wird. Aufgaben an die Teammitglieder. Der N
Konzeptbericht dient als Leitfaden fur das
gesamte Team wahrend der
Projektumsetzung.
Konzept
o ® [ 4
(3L
N
Projektteam

8.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Personlicher Nutzen

In der Praxis wende ich die "Make or Buy"-Entscheidung an, weil sie mir hilft, Kosten zu optimieren und sicherzustellen, dass wir die
besten Ressourcen fir das Projekt nutzen. Personlich nitzt mir die Nutzwertanalyse, damit ich korrekte Entscheidungen treffen kann. Sie
bietet einen systematischen Ansatz zur Bewertung verschiedener Optionen und hilft, weniger wichtige Kriterien zu reduzieren. In
unserem Praxisprojekt hat sie uns ermoglicht, den effizientesten Migrationspfad auszuwéhlen, und ich bin sicher, dass sie mir auch in
zukunftigen Projekten hilfreich sein wird. Fir mich personlich ist das Erstellen eines Konzeptberichts wichtig, weil es ein zentrales
Werkzeug fur die Planung und Koordination von Projekten ist. Durch die Arbeit an unserem Praxisprojekt habe ich gesehen, wie ein
guter Konzeptbericht dazu beitragen kann, Missverstandnisse zu vermeiden und sicherzustellen, dass alle Teammitglieder auf dem
gleichen Stand sind.
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8.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

Entscheidung zwischen internem Produzieren
und externem Einkaufen

n Kosten

Make or Buy @@ Methode zur Entscheidungsfindung
~— basierend auf der Bewertung und dem

Vergleich von Produkten
Kapazitat @g&

Faktoren — Kriterien festlegen

Know-how

@

weitere Plane

Nutzwertanalyse

\— Gewichtung der Kriterien

Schulwoche 8

“— Prozess —— Eii! Produkte mit Kriterien bewerten

N Berechnung: Gewichtung * Punkte
Dokument, das den Plan und die Strategie

fur eine Projektlosung detailliert darstellt N Summe berechnen

Projektziele

Konzeptbericht \— Entscheiden Al@

Methoden und Werkzeuge

Zeitplan Elemente

Verantwortlichkeiten der Teammitglieder

Seite 29/50 M306



Bildungszentrum fir Technik Frauenfeld

9 Schulwoche 9

Unterrichtsdatum: 20.04.2023

9.1 Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%%

Thema

Kurze Zusammenfassung des Themas

Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Lieferobjekte

In einem Projekt werden Lieferobjekte als
konkrete Ergebnisse oder Produkte
definiert, die bei der Durchfihrung des
Projekts erstellt werden. Diese sind
entscheidend, da sie die realen,
greifbaren Aspekte des Projekts
darstellen, die zur Erfullung der
Projektziele beitragen.

In unserem Projekt haben wir ebenfalls
Lieferobjekte definiert. Dazu gehdren:
Anbietergesprache fiuhren, Tool
Integration und Schulung durchfuhren.

/\\

@m

o

@ Ww
Projektdurchfihrung

Projektstrukturplan

Ein PSP ist ein hierarchisches Diagramm
(Gantt-Diagramm), die die Aufgaben und
Teilaufgaben eines Projekts organisiert
und darstellt. Es dient dazu, die
verschiedenen Aspekte und Phasen des
Projekts zu strukturieren und zu
koordinieren.

Wir haben unseren PSP mit MS-Project
erstellt. Darin haben wir alle
Lieferobjekte, wer fur diese Aufgabe
zustandig ist, ein Start- und Endtermin
und die Kosten.
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negative Folgen in der Produktivitat der
Mitarbeiter hat.

Machbarkeit Die Prifung der Machbarkeit ist ein Wir haben unsere Machbarkeit mit einer wichtig :

prifen entscheidender Schritt in der einfachen Strichliste Uberpruft. Die Q Q
Anfangsphase jedes Projekts. Sie hilft wichtigsten Punkte dabei sind: erfullt X &L ﬁ{
dabei, die Realisierbarkeit des Projekts unsere Hardware die 5 W77 55
zu bewerten. Sie berucksichtigt Faktoren | Systemanforderungen, gentigend Budget = O /0
wie Kosten, Zeit und verfugbare fur das gesamte Projekt (neue Hardware, o/ A 7
Ressourcen. Server, etc.) und ob die Migration !

9.2 Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Personlicher Nutzen

In der Praxis wende ich das Wissen Uber die Erstellung von Lieferobjekten, den Projektstrukturplan und die Prifung der Machbarkeit an,
weil diese Elemente wesentlich zur erfolgreichen Durchfiihrung eines Projekts beitragen. Durch die Definition von Lieferobjekten kann ich
klar festlegen, was das Projekt konkret erreichen soll. Mit Hilfe eines Projektstrukturplans kann ich die verschiedenen Aufgaben und
Teilaufgaben des Projekts effektiv organisieren und koordinieren. Die Prifung der Machbarkeit hilft mir, die Realisierbarkeit des Projekts
vorab zu bewerten, was dazu beitragt, Risiken zu minimieren und die Projektressourcen optimal zu nutzen.

Seite 31/50

M306




Bildungszentrum fir Technik Frauenfeld gﬁ%\
Thurgau

9.3 Zusammenfassung mittels Mindmap

Anbietergesprache fuhren

Konkrete Produkte oder Ergebnisse eines

S Lieferobjekte @

Tool Integration
Uberprifung der Systemanforderungen

OQ ©  Schulung durchfihren — Kostenschatzung fur das Projekt
i1l Prozess zur Bewertung der Realisierbarkeit

eines Projekts.

Machbarkeit prifen

Auswirkungen der Migration auf die
Produktivitat

Hierarchisches Diagramm, die die Aufgaben SCh U lWOChe 9

und Teilaufgaben eines Projekts organisiert
und darstellt

|
Gantt-Diagramm

Vorgang/Aufgabe

B’_‘] Projektstrukturplan (PSP)

Ressourcen

Daver

Spalten

Startdatum
Enddatum

Arbeit

Kosten @
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10Schulwoche 10

Unterrichtsdatum: 27.04.2023

10.1Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%?%

Thema

Kurze Zusammenfassung des Themas

Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Aufwand schétzen

Die Schatzung des Aufwands ist ein
kritischer Aspekt jedes Projekts, da sie
uns hilft zu verstehen, wie viel Arbeit, Zeit
und Ressourcen benétigt werden, um die
geplanten Aufgaben zu erflllen. Um bei
einem Kleinprojekt den Aufwand zu
schatzen, kann die Vergleichsmethode
oder Expertenbefragung genutzt werden,
da sie schnell anwendbar sind.

Im Kontext unseres Praxisprojekts
umfasst die Aufwandsschéatzung das
Verstandnis der Anzahl der Geréte, die
migriert werden mussen, die
Einschéatzung der durchschnittlichen Zeit,
die bendtigt wird, um ein Gerat zu
aktualisieren, und die Berlcksichtigung
moglicher Herausforderungen oder
Probleme, die auftreten kénnen.

Kostenplan

Ein Kostenplan ist ein Dokument, das die
geplanten Kosten fur ein Projekt darstellt.
Es umfasst alle Ausgaben, die fur die
Durchfiihrung des Projekts erforderlich
sind. Dazu gehdren interne
Arbeitsleistungen, Leistungen von
externen Beratern, Hard- und Software,
Verbrauchsmaterialen und Spesen.

In unserem Projekt zur Migration auf
Windows 11 haben wir verschiedene
Kostenpunkte bertcksichtigt. Dazu
gehoren die Kosten fir das Windows 11
Upgrade, die Arbeitszeit unserer
Mitarbeiter, Schulungskosten fur die
Mitarbeiter und eventuell erforderliche
Hardware-Upgrades. Unser Kostenplan
zeigt, dass die grossten Kostenpunkte die
Arbeitszeit unserer Mitarbeiter und die
Hardware-Upgrades sind.
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Terminplan

Ein Terminplan ist ein Zeitplan, der die
geplanten Start- und Endzeiten und den
Aufwand fur die verschiedenen
Aktivitdten und Meilensteine eines
Projekts darstellt. Er hilft dem
Projektteam, den Fortschritt zu verfolgen
und sicherzustellen, dass das Projekt
rechtzeitig abgeschlossen wird.

Unseren Terminplan haben wir mit MS-
Project direkt im PSP eingebaut. Somit
haben wir alles in einem Dokument.

Aktivitat

Vorgangsdauer

Seriell O

10.2Neue Erkenntnisse fir die Praxis — Persdnlicher Nutzen

Personlich nitzt mir das Verstandnis von Aufwandsschatzung, Kostenplanung und Terminplanung enorm, da sie zentrale Elemente im
Projektmanagement sind. Sie ermdglichen es mir, Projekte effizienter zu planen und durchzufiihren und dabei Budget, Ressourcen und
Zeit optimal zu nutzen. Der Terminplan ist fiir mich personlich wichtig, weil er mir einen klaren Uberblick tiber den Zeitrahmen des
Projekts gibt. Er ermoglicht es mir, den Fortschritt des Projekts zu verfolgen und sicherzustellen, dass wir unsere Ziele rechtzeitig

erreichen.
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10.3Zusammenfassung mittels Mindmap

Ein Terminplan ist ein Dokument, das den
zeitlichen Ablauf der Aktivitaten und
Meilensteine eines Projekts darstellt.

Start

Ende Enthalt...

Aufwand/Dauer

Parallel
Wie planen
Seriell

p
Tabelle |

Gantt-Diagramm
Methoden

Terminplan

Schulwoche 10

Kostenplan

Aufwand schatzen

Thurgau%%

Planung der Menge an Zeit und Ressourcen,

(" die erforderlich sein werden
EiEI Vergleichsmethode

— Methoden der Aufwandsschatzung

Expertenbefragung

1. Jeder MA macht eine Schatzung

“— Aufwandschatzung im Team —[
2. Mittelwert aller Schatzungen nehmen

Ein Kostenplan ist eine detaillierte Schatzung
aller Kosten, die wahrscheinlich wahrend der
Durchfihrung eines Projekts anfallen

werden
Interne Arbeitsleistung
Leistung externer Berater
Budgetpositionen Q

o [o]

[i=1l

Hard- und Software
Verbrauchsmaterialen

Spesen
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11Schulwoche 11
Unterrichtsdatum: 04.05.2023

11.1Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema

Kurze Zusammenfassung des Themas

Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt

Kostentabelle

Die Kostentabelle ist ein Werkzeug zur
Darstellung und Uberwachung der
Projektkosten. Sie enthalt alle direkten
und indirekten Kosten, die mit der
Durchfiihrung eines Projekts verbunden
sind. So kann bei einem Mitarbeiter ein
Stundenlohn hinterlegt werden und mit
den verbrauchten Stunden berechnet
werden.

Wir haben unsere Kostentabelle in
unserem PSP hinterlegt. So kann direkt
fur jeden Mitarbeiter der Stundenlohn mit
dem Aufwand verrechnet werden.

Bild/Grafik zum Thema

cHe 720000

Beteiligten auf dem gleichen Stand sind
und dass alle Aspekte des Projekts
koordiniert sind.

Planung Die Optimierung der Planung dient dazu, | Bei unserem Praxisprojekt konnte ein
optimieren einen effizienteren Weg zu finden, um die | Mitarbeiter an der Toolintegration
Projektziele zu erreichen. Eine arbeiten, wahrend der zweite bereits das
Moglichkeit fur die Optimierung ist das Informationsmail fir die Mitarbeiter
parallele Arbeiten an mehreren Aufgaben. | vorbereitet.
So kann der Aufwand minimiert werden
und somit das Projekt friher fertiggestellt
werden.
Planung Mit der Abstimmung der Planung kann Bei der Migration von Windows 10 auf
abstimmen sichergestellt werden, dass alle Windows 11 kénnte dies bedeuten,

sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter
wissen, wann ihre Computer aktualisiert
werden und wann sie fur Schulungen
verfligbar sein mussen.
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11.2Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Persodnlicher Nutzen

In der Praxis wende ich sowohl Kostentabellen, Optimierung der Planung als auch Abstimmung der Planung an, da sie alle einen
entscheidenden Beitrag zum Projekterfolg leisten. Die Erstellung einer Kostentabelle ermdglicht es mir, den finanziellen Aspekt des
Projekts zu uberblicken und informierte Entscheidungen zu treffen. Die Optimierung der Planung tragt dazu bei, die Effizienz des Projekts
zu steigern, indem sie sicherstellt, dass Ressourcen und Zeit optimal genutzt werden. Schliesslich ist das Abstimmen der Planung fur
mich personlich wichtig, um Missverstandnisse zu vermeiden und sicherzustellen, dass alle Beteiligten auf dem gleichen Stand sind, was
zu einer reibungsloseren Durchfiihrung des Projekts fiihrt. Die Kombination dieser drei Elemente erhéht nicht nur die Wahrscheinlichkeit
des Projekterfolgs, sondern hilft mir auch, meine Fahigkeiten als effektiver Projektmanager zu verbessern.
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11.3Zusammenfassung mittels Mindmap

Werkzeug zur Darstellung und Uberwachung
der Projektkosten

direkte Kosten @

indirekte Kosten

Kostentabelle

Stundenlohn * Aufwand
Koordination aller Beteiligten und Ressourcen
in einem Projekt

Schulwoche 11

Verbesserung der Effizienz und Schritte in

Alle Beteiligten informieren, auf neusten A der Projektplanung
Stand bringen @ Planung abstimmen

Aufgaben(um)teilung Planung optimieren @ parallel arbeiten

Aufwand minimieren

Mdglichst viel herausholen
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12Schulwoche 12
Unterrichtsdatum: 11.05.2023

12.1Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema

Kurze Zusammenfassung des Themas

Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt

Kick-Off-Meeting

Ein Kick-Off-Meeting markiert den Beginn
eines Projekts. In diesem Meeting werden
die Ziele, der Zeitrahmen, die Rollen und
Verantwortlichkeiten sowie die
Erwartungen aller Beteiligten geklart.
Dies ist die Zeit, in der der Grundstein fur
die Kommunikation und Zusammenarbeit
im gesamten Projekt gelegt wird.

In unserem Projekt zur Migration von
Windows 10 auf Windows 11 haben wir
ein Kick-Off-Meeting abgehalten, um die
Ziele und den Umfang des Projekts zu
klaren. Hier haben wir festgelegt, dass
unser Ziel ist, alle Arbeitsstationen in
unserem Unternehmen, ohne die
taglichen Ablaufe zu storen.

Bild/Grafik zum Thema

Meilenstein

Ein Meilenstein ist ein wichtiger Punkt im
Projektverlauf, der den Abschluss einer
Phase markiert. Meilensteine sind
natzlich, um den Fortschritt zu verfolgen
und sicherzustellen, dass das Projekt im
Zeitplan bleibt.

In unserem Windows 11
Migrationsprojekt haben wir mehrere
Meilensteine festgelegt, darunter die
Fertigstellung des Migrationsplans, die
Testdurchlaufe und die endgtiltige
Fertigstellung der Migration. Jeder dieser
Meilensteine hilft uns dabei, den
Fortschritt zu verfolgen und
sicherzustellen, dass wir auf dem
richtigen Weg sind.
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Thurgau%%

Checkliste Kick-
Off-Meeting

Eine Checkiliste fir das Kick-Off-Meeting
ist ein hilfreiches Werkzeug, um
sicherzustellen, dass alle wichtigen
Punkte wahrend des Meetings
angesprochen werden. Dies kann Ziele,
Erwartungen, Rollen und
Verantwortlichkeiten,
Kommunikationsplane und mehr
umfassen.

Bei unserem Kick-Off-Meeting zur
Migration von Windows 10 auf Windows
11 haben wir eine Checkliste verwendet,
um sicherzustellen, dass wir alle
wichtigen Punkte abgedeckt haben. Dazu
gehdrt die Festlegung von Rollen und
Verantwortlichkeiten, die Klarung der
Ziele und Erwartungen, die Festlegung
des Kommunikationsplans und die
Besprechung moglicher Risiken und
Herausforderungen.

12.2Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Persdnlicher Nutzen

Im Lehrbetrieb wende ich die strukturierte Planung und Durchfiihrung von Projekten an, weil ich erkannt habe, wie wichtig eine klare
Kommunikation und ein gut definierter Plan flr den Erfolg eines Projekts sind. Durch die Anwendung dieser Methoden kénnen wir
maogliche Hindernisse im Voraus identifizieren und besser mit unerwarteten Herausforderungen umgehen.
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12.3Zusammenfassung mittels Mindmap

Meilenstein: Kick-Off-Meeting

Schulwoche 12

Thurgau%%%

— Ziel @ —— Uber Projektstand informieren

i— Definition —— Zusammensetzen aller Beteiligten

— Zeitpunkt —— Planung ist erstellt, Start der Realisierung

L~ 9& Teilnehmer — PL, PMA, AG

~— Begrussung
i— Vorstellungsrunde, Kontaktdaten
— Ausgangslage

— Projektziele

"~ Inhalt —t— Projektnutzen

Grob-Projektplans

[~ Organigramm

“— Nachste Sitzung
Kommunikationsplattform

Lenkungsausschuss

“~ Checkliste Termine

HW und SW Kompatibilitat

Schnittstellen
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13Schulwoche 13

Unterrichtsdatum: 01.06.2023

13.1Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

eine Gruppe von Personen effektiv zu
leiten, um gemeinsame Ziele zu
erreichen. Diese Fahigkeit beinhaltet die
Delegation von Aufgaben, die Férderung
der Zusammenarbeit, die Uberwachung
des Fortschritts und das Eingreifen, wenn
notwendig, um sicherzustellen, dass das
Projekt erfolgreich abgeschlossen wird.

daflr verantwortlich, das Team zu fuhren
und zu Uberwachen. Ich habe spezifische
Aufgaben an die Teammitglieder
delegiert, darunter die Bewertung der
Systemanforderungen, die Durchfiihrung
von Kompatibilitatstests und die Planung
der eigentlichen Migration.

Thema Kurze Zusammenfassung des Themas | Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt | Bild/Grafik zum Thema
Team fuhren und Unter der Fiihrung und Uberwachung In unserem Projekt zur Migration von
Uberwachen eines Teams versteht man die Fahigkeit, | Windows 10 auf Windows 11 war ich -

, "/\"W'
N KRR

—_— BB o) AL

Regelkreis der
Projektfiihrung

Der Regelkreis der Projektfiihrung ist ein
Modell, das die fortlaufende
Projektmanagementaktivitdten darstellt.
Er besteht aus den Arbeitsplanung
vornehmen, Arbeiten beauftragen,
Arbeiten koordinieren und kontrollieren,
Status rickmelden und Planung
aktualisieren. Nach jeder Aktivitat beginnt
der Kreislauf erneut von vorne.

Wahrend des Windows-
Migrationsprojekts haben wir den
Regelkreis der Projektfihrung
angewendet. Nachdem wir einen
urspringlichen Plan erstellt hatten, haben
wir diesen umgesetzt und dann
uberwacht, um sicherzustellen, dass alles
nach Plan verlief.

Aktivitat 1
Aktivitat 2
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Thurgau%g%

Statusgespréach

Ein Statusgesprach ist ein Meeting, das
dazu dient, die Fortschritte eines Projekts
zu Uberwachen und zu besprechen. Es ist
eine Gelegenheit, Aktualisierungen zu
teilen, Fragen zu stellen, Probleme
anzusprechen und den Weg nach vorn zu
planen.

Im Rahmen unseres Windows-
Migrationsprojekts haben wir
wochentliche Statusgesprache
abgehalten. In diesen Meetings haben wir
uber den Fortschritt der einzelnen
Aufgaben, eventuell aufgetretene
Probleme und die nachsten Schritte
gesprochen.

13.2Neue Erkenntnisse fir die Praxis — Persdnlicher Nutzen

Fur mich personlich ist das Filhren und Uberwachen eines Teams wichtig, weil es mir ermdglicht, effektiv mit anderen
zusammenzuarbeiten und gemeinsame Ziele zu erreichen. Mit den im Unterricht erlernten Fahigkeiten kann ich sicherstellen, dass alle
Teammitglieder wissen, was von ihnen erwartet wird, und kann den Fortschritt des Teams tiberwachen und bei Bedarf Anpassungen

vornehmen. Das wird mir in meiner zukunftigen Karriere von Nutzen sein.
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13.3Zusammenfassung mittels Mindmap

Abweichungen zwischen Soll und Ist

bestimmen
Massnahmen ergreifen Bedeutung @

Sollplanung anpassen

@ Aktivitaten von PSP in Arbeitspakete zerlegen
Arbeitsplanung vornehmen

Arbeitspaket dem fahigsten MA zuteilen

MA mitteilen, bis wann erledigt sein muss

MA kann auch Arbeitsauftrag selbst
formulieren

Regelkreis der Projektfuhrung

Arbeiten beauftragen

Standup-Meeting
Wissensstand austauschen Arbeiten koordinieren und kontrollieren Ablauf

Gegenseitiges Unterstutzen
Teamarbeit
Regelmassige Ruckmeldung durch MA an PL Status rickmelden

Erkenntnisse der Ruckmeldung im Gantt-
Diagramm nachfuhren

ggf. Massnahmen ergreifen Planung aktualisieren

Termine, Qualitat und Kosten beachten

Schulwoche 13

Teamn fihren und Uberwachen

Thurgau%\

Fuhrungsaufgaben —

— Arbeitsauftrége erstellen

|— Mitarbeiter unterstUtzen S;a

— Ergebnisse abstimmen
[— Arbeitsstand Uberprifen

[ Massnahmen mit AG besprechen

i
~ Q Stakeholder informieren
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14Schulwoche 14
Unterrichtsdatum: 08.06.2023

14.1Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%?%

Thema Kurze Zusammenfassung des Themas | Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt | Bild/Grafik zum Thema
Projekt Die Uberwachung eines Projekts In unserem Projekt, der Migration von iia, .
uberwachen beinhaltet den kontinuierlichen Uberblick | Windows 10 auf Windows 11, " Design

Uber Endtermin, Kosten und Ergebnis tberwachen wir kontinuierlich den  Peveiop §

eines Projekts, um sicherzustellen, dass | Fortschritt jeder einzelnen Migration, um Contrg) <

es wie geplant lauft. Es beinhaltet auch sicherzustellen, dass sie reibungslos und Qlose

die Identifizierung von maoglichen Risiken
oder Problemen, die den Fortschritt des
Projekts behindern kénnten, und die
Entwicklung von Lésungen zur
Bewaltigung dieser Probleme.

ohne Datenverlust ablauft. Wenn
Probleme auftreten, wie z.B.
Kompatibilitatsprobleme mit bestehender
Software, identifizieren und beheben wir
diese sofort, um Verzdégerungen zu
minimieren.

Terminsituation
ermitteln

Die Ermittlung der Terminsituation
bezieht sich auf das Verstandnis des
Zeitplans eines Projekts, einschliesslich
aller Meilensteine, Fristen und
potenziellen Verzégerungen. Dies
ermoglicht es den Projektmanagern,
sicherzustellen, dass das Projekt
rechtzeitig und innerhalb des Budgets
abgeschlossen wird.

Bei unserer Windows 11-Migration haben
wir einen detaillierten Zeitplan erstellt, der
alle Phasen des Projekts von der Planung
bis zur Implementierung und Uberpriifung
abdeckt. Wir Gberwachen standig den
Fortschritt gegen diesen Zeitplan, um
sicherzustellen, dass wir auf Kurs
bleiben.
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Kritischer Pfad

Der kritische Pfad eines Projekts ist eine
Reihe von Aufgaben, die direkt die Dauer
des Projekts bestimmen. Wenn eine
Aufgabe auf dem kritischen Pfad
verzogert wird, verzdgert sich das
gesamte Projekt. Daher ist es
entscheidend, diese Aufgaben zu
identifizieren und zu Uberwachen.

In unserem Windows 11-
Migrationsprojekt haben wir den
kritischen Pfad identifiziert, der Aufgaben
wie die Uberprifung der
Systemkompatibilitat, das Backup von
Benutzerdaten, die Installation von
Windows 11 und die Wiederherstellung
von Benutzerdaten umfasst.

KLASSISCHE PLANUNG

_—==4

14.2Neue Erkenntnisse fir die Praxis — Persdnlicher Nutzen

Der kritische Pfad ist fur mich ein wertvolles Werkzeug, weil es die Schlisselaufgaben hervorhebt, die den Projektverlauf am starksten
beeinflussen. Durch die Anwendung dieser Methode in der Praxis kann ich die Effizienz der Projektarbeit verbessern und sicherstellen,

dass die wichtigsten Aufgaben Prioritat haben.
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Thurgau

14.3Zusammenfassung mittels Mindmap

Ist-Aufwand beschaffen

Rest-Aufwand fur Prognose erfragen
Vorgehen

Abweichungen feststellen

P " B Massnahmen ergreifen -~
Terminsituation ermitteln g

——= \

Aktivitaten, die Auswirkungm’uf den
ht Endtermin haben ’,/

Projektstand ermitteln
Kritischer Pfad

Ist-Situation mit Soll-Situation vergleichen ‘\‘_ ___,__..---“"’
Massnahmen definieren Aufgaben — Lieferobjekte davern langer
Projektstatusbericht n q q : Anforderungen an Lieferobjekte werden
Sch U lwoc he 14 Kostensituation ermitteln Hauptursachen hohere Projektkosten cracitert E J
Bericht mit AG besprechen
Arbeitsauftrag ungenau formuliert
Je nach Projektgrosse: Wochentlich, alle zwei wann —
Wochen,
Wie viel % der Lieferobjekte sind
. . ) fertiggestellt
. Sachfortschritt ermitteln Wie Fertigstellungsgrad
Berechnung Summe FG / Anzahl Lieferobjekte
Kosten

Fachergebnisse

Magisches Dreieck
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15Schulwoche 15

Unterrichtsdatum: 15.06.2023

15.1Drei Themen mit Bezug zum Praxisprojekt

Thurgau%g%

Thema

Kurze Zusammenfassung des Themas

Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt

Bild/Grafik zum Thema

Modell fur die
Erstellung von
Lieferobjekten

Dieses Modell beschreibt die Schritte und
Prozesse, die notwendig sind, um ein
Produkt oder eine Dienstleistung an einen
Kunden oder Benutzer zu liefern. Dies
koénnte die Planung, Gestaltung,
Entwicklung, Testen und Auslieferung
eines Produkts umfassen.

Im Kontext unseres Praxisprojekts der
Migration von Windows 10 auf Windows
11 kénnte ein Lieferobjekt beispielsweise
ein aktualisiertes Softwarepaket sein, das
auf den Zielcomputern installiert werden
muss.

6 Deployment

Klassisches und
agiles Vorgehen

Das klassische Vorgehen (oft als
"Wasserfall"-Modell bezeichnet) ist eine
sequenzielle Methode, bei der jedes
Projekt in aufeinander folgenden Phasen
ausgefihrt wird, die erst abgeschlossen
werden, wenn alle Elemente der
vorherigen Phase abgeschlossen sind. Im
Gegensatz dazu ist das agile Vorgehen
flexibler und erlaubt Anderungen und
Anpassungen wahrend des gesamten
Projektverlaufs.

Im Rahmen unseres Praxisprojekts
konnten wir uns fur ein agiles Vorgehen
entscheiden, um die Migration von
Windows 10 auf Windows 11 zu
erleichtern. Anstatt alle Computer in
einem einzigen grossen "Wasserfall"-
Schritt zu aktualisieren, kdnnten wir in
kleineren "Sprints" arbeiten und jeden
Sprint nutzen, um eine bestimmte Anzahl
von Computern zu aktualisieren. Dies
wurde es uns ermdglichen, auf eventuell
auftretende Probleme zu reagieren und
unsere Anséatze in Echtzeit anzupassen.
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Thurgau%%

Thema

Kurze Zusammenfassung des Themas

Beispiel mit Bezug zum Praxisprojekt

Bfild/Grafik zum Thema

Scrum

Scrum ist eine spezifische Art des agilen
Projektmanagements, die es Teams
ermdglicht, komplexe Aufgaben in
kleinere, handhabbare Teile zu zerlegen
und diese in kurzen, zeitlich festgelegten
"Sprints" zu bearbeiten.

In unserem Praxisprojekt der Migration
von Windows 10 auf Windows 11 kdnnte
das Scrum-Team (bestehend aus dem
Product Owner, dem Scrum Master und
dem Entwicklerteam) jeden Sprint nutzen,
um eine bestimmte Anzahl von
Computern zu aktualisieren.

=
L/

15.2Neue Erkenntnisse fur die Praxis — Persdnlicher Nutzen

Fur mich personlich ist das Verstandnis der Projekt-Lieferergebnisse wichtig, weil es mir hilft, Projekte besser zu planen und zu
managen. Es ermdglicht mir, die Hauptergebnisse eines Projekts zu identifizieren, die zur Erreichung der Projektziele erforderlich sind,
und sie auf effiziente Weise zu organisieren und zu verfolgen.
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15.3Zusammenfassung mittels Mindmap

Scrum

Anforderung am Anfang unscharf —
Stakeholder bewerten Zwischenergebnisse —
Zeit knapp -> Umfang verringern —

gemeinsame Verantwortung und breites
Wissen

selbstorganisierte Teams —

informelle und direkte Kommunikation —/

—— Beispiel —,

Realisierungsaufgaben

Schulwoche 15

— Punkte —/ Beispiel

Klassisches Vorgehen

MA Vollzeit an diesem Projekt —

Punkte

Thurgaué%\

Team fUhren

Projekt fuhren °Q° —[
M:l AG informieren

Lieferobjekte per PSP erstellen

‘ Lieferobjekte abliefern

Projekt durchfuhren

Anforderungen
Planung
Architekturdesign
Softwareentwicklung
Testen

Veroffentlichen

Wasserfall @

Anforderungen sind von Anfang bekannt

Stakeholder stellen die Anforderungen
Zeit knapp -> Aufwand erhohen

hohe Anzahl Spezialisten

klare Hierarchien

Kommunikation Uber Meetings und digitale
Wege

MA arbeitet parallel an mehreren Projekten
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